
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการด าเนินงานตาม 
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔ 

 
 
 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยไคร้ 
อ าเภอแม่สาย  จังหวัดเชียงราย 



สรุปผลการด าเนินงานตามนโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานบุคคล 
องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยไคร้  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔ 

 
แผนการด าเนินงาน วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค/ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
น โ ย บ า ย ด้ า น ก า ร ป รั บ ป รุ ง
โครงสร้างระบบงาน การบริหาร
อัตราก าลังและการสรรหา 

วางแผน สนับสนุนและส่งเสริม
ให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัด
กรอบอัตราก าลังและการบริหาร
อัต ร าก า ลั ง ให้ เ หมาะสบกั บ
ภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มี
ความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อน
การด าเนินงานของทุกหน่วยงาน
ในองค์กร รวมทั้งมีระบบการ
ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 
เชื่อมโยงกับผลตอบแทนและมี
ก า ร ก า ห น ด ส ม ร ร ถ น ะแ ละ
ลั ก ษ ณ ะ ที่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง
พนักงานที่องค์กรคาดหวัง 

1 .  ร ะ บ บ ง า น แ ล ะ ก ร อ บ
อั ต ร า ก า ลั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของหน่วยงาน 
2 .  น า ส ม ร ร ถ น ะม า ใ ช้ เ ป็ น
เครื่องมือในการบริหารทรัพยากร
บุคคลทุกด้าน 
๓.การสรรหาข้าราชการและ
พนั ก ง า น จ้ า ง ใ ห้ ทั น ต่ อ ก า ร
เ ปลี่ ย นแปล ง  ห รื อท ด แ ท น
อัตราก าลังที่ลาออกหรือโอนย้าย 
4 . ร ะ บ บ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของ
งานและสมรรถนะหลัก 
 

1. ทบทวนและปรังปรุงโครงสร้างองค์กร 
ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์  พันธกิจ และแผนการปรับ
บทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วน
ต าบลห้วยไคร้ 
2. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้
เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือน 
และปรับต าแหน่ ง  การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร
และการบริหารผลตอบแทน 
4. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
5. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานและ
การบริหารจัดการคนดี และคนเก่งของ
องค์กร 
๖. ด าเนินการขอให้ กสถ.ด าเนินการสอบ
แทนในต าแหน่ง 
1. สายงานผู้บริหาร 
2. นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

1.ขาดแคลนบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 
2.ข้อจ ากัดด้านระเบียบ
กฎหมาย วิธีการที่ยุ่งยาก
ซับซ้อน 
 
1.ควรมีการปรับปรุงวิธีการสรร
หาคัดเลือกบุคลากร 
2.ปรับปรุงระเบียบกฎหมายให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

 

 



-2- 
แผนการด าเนินงาน วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค/ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดย
การเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ 
ศักยภาพ และทักษะการท างานที่
เ ห ม า ะ ส ม  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
สถานการณ์  วิ สั ยทั ศน์  และ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร เพ่ือให้
การขับเคลื่อนการด าเนินงานตาม
พันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมี
ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ  และป ร ะส บ
ผลส าเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้ง
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม
ให้กับบุคลากรในองค์กร 

1. มีแผนพัฒนาบุคลากร 
2. มีการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร
และเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
เส้นทางความก้าวหน้าของสาย
อาชีพ 
3. บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรม
องค์กร 
4.มีการถ่ายทอดความรู้ การ
แลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ในการท างานอย่าง
ต่อเนื่อง 
๕.ก าหนดเส้นทางการพัฒนา
บุคลากร เพ่ือเป็นกรอบในการ
พัฒนาบุคลากรแต่ละต าแหน่ง 

1. มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปี 
พ.ศ.256๔ – 256๖ โดยพิจารณาบุคลากร 
เข้ารับการอบรม เพ่ือพัฒนาความรู้ตามสาย
งานต าแหน่งให้เป็นไปตามแผนพัฒนา
บุคลากรฯ 
2. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่ง
และสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบ
ทอดต าแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและ
คนเก่งขององค์กร 
๓. มีการวางแผนการพิจารณาส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม ตามสายงานความก้าวหน้าใน
แผนพัฒนาบุคลากร 
๔. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีด
ความสามารถในการปฏิบั ติ ง าน ให้ กั บ
ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับตามสายอาชีพและ
ต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
๕. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรม
องค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององค์การ
บริหารส่วนต าบลห้วยไคร้ 
๖. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์
ความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การ
ถ่ายทอดความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 

1.ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
2.วิธีการยุ่งยากซับซ้อน 
 
1.ควรมีส่งเสริมให้พนักงานทุก
ต าแหน่งได้รับการอบรมเพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
2.ลดวิธีการปฏิบัติงานขั้นตอน
ต่าง ๆ เพ่ือให้บุคลากรสามารถ
เข้าถึงการพัฒนาได้ทุกระดับ 

 



-3- 
แผนการด าเนินงาน วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค/ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
นโยบายด้านการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
ในการบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษย์  เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและ
เป็นปัจจุบัน  ช่วยลดขั้นตอนของ
งาน ปริมาณเอกสาร สามารถ
น าไปวิเคราะห์เพื่อการวางแผน
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้
บริหารงานด้วยบุคลากรได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบ
สารสน เทศด้ านการบริ หาร
จัดการบุคลากร มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้าน
การบริหารจัดการบุคลากร 
3 .  เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ร ะบ บ
สารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้
ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับการใช้งานระบบ 
และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือ
รองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
๔. สร้างบทเรียนความรู้เฉพาะด้านตามสาย
งานให้อยู่ในระบบงาน E – learning 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
2.การขาดความรู้ความสารถ
ของบุคลากร 
 
1.ควรจัดงบประมาณในการ
ด า เ นิ น ง า น เ พ่ิ ม เ ติ ม  แ ล ะ
ปรับปรุงระบบต่าง ๆ  ให้ทันสมัย 
2.พัฒนาบุคลากรให้สามารถ
เข้าถึงระบบได้อย่างทั่วถึง 

 
 
 



-๔- 
 

แผนการด าเนินงาน วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค/ 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

นโยบายด้านสวัสดิการ เสริมสร้ า งความมั่ นคง  ขวัญ
ก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความ
ผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน 
เ พ่ือรั กษาคนดี  คนเก่ ง ไว้ กับ
อ ง ค์ ก ร  โ ด ย ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
ความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่
มีผลงานและสมรรถนะในทุก
โอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร 
ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทน
พิ เ ศ ษ  จั ด ส วั ส ดิ ก า ร ค ว า ม
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สิ่งแวดล้อมในการท างาน ตาม
ความจ า เป็ นและ เหมาะสม 
เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 
และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรม
เ พ่ือสร้ า งความสัม พันธ์ อันดี  
ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุก
ระดับ 

1. บุคลากรมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน  
2. สภาพความปลอดภัยอาชีว 
อนามัย และสภาพแวดล้อมใน
การท างาน 
3. มีสวัสดิการผลตอบแทนพิเศษ 
๔.การประเมินข้าราชการส่วน
ท้องถิ่นตามเกณฑ์มาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ ง  ในความรู้  
ทักษะ และสมรรถนะ 
๕.การประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากร  

1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนา
มัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และท า
คุณประโยชน์ให้องค์กร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทน
พิเศษ 
5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ นโยบายกลยุทธ์ด้านการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๖ . มี ก า รป ร ะ เ มิ นบุ ค ล าก รต าม เ กณฑ์
มาตรฐานก าหนดต าแห่ง เพ่ือพิจารณาจัดส่ง
บุคลากร เข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในต าแหน่งตามสายงาน 
๗.หน่วยงานมีการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้ง
ด้ า น ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร  ส วั ส ดิ ก า ร 
สภ าพแวดล้ อมกา รท า ง าน  บ า เ หน็ จ
ความชอบ พร้อมทั้ง ติดตาม และน าผลความ
พึงพอใจของพนักงานมาพัฒนา และจัดให้มี
ขั้นพ้ืนฐานของพนักงาน 

1.ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
2.วัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่าง
หลากหลาย 
 
1.ควรเพ่ิมช่องทางการสื่อสาร
ใ ห้ ม า ก ขึ้ น  เ ช่ น  สื่ อ สั ง ค ม
ออนไลน์  หรือโซเชียลมี เดีย          
ต่าง ๆ เป็นต้น 
2.ควรปรับปรุงสถานที่ท างาน 
ให้มีความเหมาะสมกับจ านวน
บุคลากร และเป็นการอ านวย
ความสะดวกให้กับผู้มีติดต่อ
ราชการ 
3.ควรรับฟังอย่างเข้าใจและเปิด
โอกาสในการแสดงออกทาง
ความคิด 

 

 

 



 

-5- 
แผนการด าเนินงาน วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค/ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
นโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรม 
และวินัยของบุคลากรใน
หน่วยงาน 

เ พ่ือให้ ส่ ง เสริม ให้บุ คลากร มี
คุณธรรมจริยธรรมและวินัยใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ มี ค ว า ม
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความเป็นธรรม ธ ารงไว้ซึ่ง
ศั ก ดิ์ ศ รี แ ล ะ เ กี ย ร ติ ภู มิ ข อ ง
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น  

1. บุคลากรในสังกัด รับทราบถึง
ประมวลจริยธรรมข้าราชการ 
ส่ ว นท้ อ ง ถิ่ น  แ ล ะข้ อ บั ง คั บ
องค์การบริหารส่วนต าบลปียง
ห ล ว ง ว่ า ด้ ว ย จ ร ร ย า บ ร ร ณ
ข้าราชการส่วนท้องถิน่ 
2 .  ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น แ ก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างเป็น 
ธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการ
ควบคุม ก ากับ ติดตาม และดูแล 
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ปฏิบัติงาน
ตามหลักเกณฑ ์แนวทาง ระเบียบ 
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
3. ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงาน
ตามแผนการเสริมสร้างมาตรฐาน 
วินัยคุณธรรม จริยธรรมและ
ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๑ –                 
๒๕6๔ 

๑.ประชาสัมพันธ์ ให้ เจ้ าหน้าที่ รับทราบ
ประมวลจริยธรรมข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
และข้อบังคับองค์การบริหารส่วนต าบลห้วย
ไคร้ ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการส่วน
ท้องถิ่น 
๒.ด าเนินการแบ่งงานและมอบหมายหน้าที่
ความรับผิดชอบของพนักงานส่วนต าบลและ
พนักงานจ้าง 
๓.-มีการด า เนินการตามแผน โดยสรุป
รายงานผลการด าเนินการแผนการส่งเสริม
วินัย คุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันการ
ทุจริต คอร์รัปชั่น 
๔.มีการจัดกิจกรรมการประชุมเพ่ือเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใส่ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยไคร้ 

1.ความเป็นธรรมในการ
บริหารงานบุคคล 
2.ภาระงานที่เกินขีด
ความสามารถ 
 
1.ประเมินผลการปฏิบัติงาน
โดยยึดหลักคุณธรรม 
2.ปรับลดภาระงานที่รับผิดชอบ 

 


